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Surdurulebilir YOnetim Sistemi

2. Asama

EBS Otel olarak, turizmin gevremiz Uzerindeki etkilerini aza indirmek amaciyla ¢iktigimiz bu uzun
yolda; atik yonetimi, dogal kaynak kullanimi, ¢calisanlara saglik, guivenlik ve gcocuk koruma
konularinda bilgilendirme ve esit haklarin taninmasi faaliyetleri konularinda sorumlulugunu
aliyoruz ve insan haklarina saygi gosteriyoruz. Bulundugumuz topluluk ile entegre olma ve
toplumsal sorunlarin ¢éziiminde yer alma konularinda yaptigimiz ¢alismalarin, turizmde
surdurdlebilirligin saglanmasina katki saglayacagi inancindayiz.

Dogal kaynaklarin tasarruflu kullaniminin ve bu kaynaklarin etkin bir sekilde yénetilmesinin,
turizmin surdurdlebilirliginin saglanmasi agisindan ¢ok dnemli olduguna inanmaktayiz.

Amacimiz, yururlikte bulunan tim ¢evre kanunlari, tizikleri ve dizenlemelerine uyarak; hizmet
verdigimiz toplumlara ylksek kalitede hizmet, ekonomik blylime, gevre koruma, toplumsal katilim
ve tabii ki istihdam vasitasiyla fayda saglamaktir. Cevre ile ilgili amag ve hedeflerimizi belirleyip,
surekli olarak cevresel performansimizi gelistirecek ve faaliyetlerimizin cevre lzerindeki etkileri
aza indirecegiz. Calisanlarimiz, misafirlerimiz, tedarikgilerimiz ve genel olarak toplum arasinda
cevre konusunda biling olusturacagiz.

Bu politikamiz kapsaminda uygulama ana basliklarimiz asagida siralanmistir:

1- Planlama ve ¢ergevenin olusturulmasi

e Yesil otel anlayisinin igletme politikasi olarak benimsenmesi,

 Ihtiyag duyulan uygulamalari gergeklestirecek bilgi birikimine sahip bir personelin gevre
yonetiminden sorumlu mudur olarak atanmasi,

e Her birimden bir personelin secilerek otelin ¢cevre ¢alisma grubunun ya da “yesil takim”
olusturulmasi,

e Konuklarin tikettikleri su ve elektrigin dlgtlerek ilerlemelerin kaydedilmesidir.

2- Personelin egitimi ve ¢evre farkindaligini artirmak

Tum otel personelinin yesil otel konseptini benimsemesi icin bir egitim programi diizenlemek,
Dlzenli toplantilar ve geri beslemelerle birlikte personelin farkindalidini giiglendirmek,
Rekabet yaratarak personeli motive etmek,

Tazeleyici egitimlere devam etmek ve program ilerledikge sonuclari personelle paylasmaya
devam etmektir.

3- Cevre yonetimi

e YOnetim alternatiflerini ortaya koyarak hangilerinin kullanilacagina karar vermek ve otelin gevreye
olan etkilerini belirlemek,

e Yiksek enerji ve su tuketen birimlerin tiketimlerini kontrol altina almak ve surekli denetlemek,

e Tuketime ve birime bagh olarak ilerlemeleri gunlik, haftalik, aylik olacak sekilde duzenli
araliklarla takip etmek,

e Kisa ve uzun dénemli hedefler belirlemek ve hedeflere ulasilamadigi zaman dizeltici faaliyetleri
devreye sokmak,

e Otelin faaliyet gosterdigi destinasyon veya bolgedeki cevre standartlarini ylikseltmek icin diger
oteller ve is gevreleriyle is birligi yapmak,

e Konuklari otelin gevre politikasi hakkinda bilgilendirmektir.

Bu calisma; SURDURULEBILIR TURIZM AKADEMISi tarafindan EBS OTEL icin hazirlanmis olup 5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu kapsaminda, dogmus ve
dogacak tim haklari Siirdiiriilebilir Turizm Akademisi'ne aittir. S6z konusu Akademi’den habersiz, izinsiz paylasanlar ya da kullananlar hakkinda Cumhuriyet
Savciliklari ve Mahkemeler nezdinde yasal islem yapilacak olup en genis anlamda tazminat ve giderler ihlal edene riicu edilir.
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4- Satin alma siireci
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Surdurulebilir Grinleri tercin etmek,

Yerel Ureticilerden satin almayi tercih etmek,

Satin alirken mevsiminde ve yerel Urlnleri tercih etmek,

Olabildigince fazla miktarlarda satin alarak paketleme maliyetlerini diigtirmek,
Konuklara korunan canlilarin Grdnlerini ve ticareti yasak olan Urtinleri satmamaktir.

5- Enerji

e Enerji ve yakit kullaniminin yogun oldugu alanlari belirlemek,

Eneriji verilerini toplayacak personeli belirlemek,

Yapilacak kuguk degisikliklerle enerji tasarrufu saglamak,

Tdm cihazlarin bakimini yapmak ve etkili calistiklarindan emin olmak,

Az enerji tiketen alternatif Grlinleri tercih etmek,

Otelin gevre performansini surekli iziemek ve sonuglara gore gergekgi hedefler belirlemektir.

6- Su Kullanimi

e Suyun en cok tiketildigi alanlari belirlemek ve tliketimin nasil disurtlecegini belirlemek,

e Yapilacak kuiguk degisikliklerle su tasarrufu saglamak,

e Borulari ve musluklari diizenli olarak kontrol ederek sizintilari derhal gidermek,

e Otelin mutfagina, odalardaki banyolara ve diger alanlara su filtreleri ve su tiketimini azaltacak
cihazlar takmaktir.

7- Atik Yonetimi

o Atiklari; kagit, plastik, cam vb. gibi ayirmak,

e Atiklarin miktarini ve yeniden kullanilabilirliklerini arastirmak,
e Atik yonetimi plani hazirlayarak sonuglarini takip etmek,

e Atk su aritma ydntemlerini uygulamaktir.
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